
О порядке предоставления формы
№ 1–услуги «Сведения об объеме
платных услуг населению» за 2024 год.

Территориальный орган Федеральной службы государственной статистики по Курской
области в соответствии с Производственным планом Росстата на 2025 год проводит федеральное
статистическое наблюдение по форме № 1-услуги «Сведения об объеме платных услуг
населению» (далее – форма), утвержденной приказом Росстата от 31.07.2024 № 335.

Сведения по форме предоставляют все юридические лица и физические лица, занимающиеся
предпринимательской деятельностью без образования юридического лица (индивидуальные
предприниматели), оказывающие платные услуги населению, имеющие основной/дополнительные
виды экономической деятельности на основе Общероссийского классификатора видов
экономической деятельности (ОКВЭД2) ОК 029-2014 (КДЕС ред. 2) в соответствии с перечнем
(размещен на официальном сайте Росстата в информационно-телекоммуникационной сети
«Интернет» (https://rosstat.gov.ru) в разделе Статистика/ Официальная статистика/ Платные услуги
населению/ Методология/ Перечень видов экономической деятельности, относящихся к сфере
оказания платных услуг населению).

В разделе 1 по строке 01 графе 1 приводится общий объем платных услуг, оказанных
населению.

Объем платных услуг населению приводится в фактически действовавших рыночных ценах
реализации с учетом НДС, акцизов и прочих аналогичных обязательных платежей, с одним
десятичным знаком.

Графы 2 – 5 заполняют только юридические лица (кроме субъектов малого
предпринимательства). Приводятся данные по этапам бизнес-процесса предоставления платных
услуг населению с использованием цифровых сервисов (сайт организации, цифровая платформа,
мобильное приложение, социальная сеть и другие) в разрезе соответствующих видов услуг.

Бизнес-процесс оказания цифровых услуг состоит из трех этапов: предзаказ услуги, оказание
услуги, оплата услуги.

В объем услуг, предоставленных населению с использованием цифровых сервисов,
включаются первый этап бизнес-процесса (предзаказ услуги) и/или второй этап бизнес-процесса
(непосредственное оказание услуги).

Услуга и/или ее предзаказ может быть оказана как непосредственно на ресурсе поставщика,
так и на ресурсе, не принадлежащем поставщику услуги.
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В случае наличия этапа бизнес-процесса по соответствующей строке по графам 2, 3, 4
проставляется код «1». В графе 5 отражается объем услуг, предоставленных с использованием
цифровых сервисов, при указании положительного ответа в графе 2 и/или 3. Графа 5 не
заполняется в случае указания кода «1» только в графе 4.

Источником для графы 5 являются данные, в том числе из системы управления
взаимоотношениями с клиентами (CRM-система).

Раздел 2 заполняют только юридические лица (кроме субъектов малого
предпринимательства) в целом по видам услуг, без учета услуг, носящих экстерриториальный
характер (транспортные услуги; услуги телекоммуникационные; электронные услуги и сервисы в
области информационно-коммуникационных технологий и тому подобное). По графе А
перечисляются наименования населенных пунктов, где производитель услуг оказывает услугу
потребителю, в соответствии с Общероссийским классификатором территорий муниципальных
образований (ОКТМО), который размещен на официальном сайте Росстата в информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет» (https://rosstat.gov.ru) в разделе Статистика/ Методология
и нормативно-справочная информация/ Общероссийские и ведомственные классификаторы/
Общероссийский классификатор территорий муниципальных образований (ОКТМО). По графе 1
приводится общий объем платных услуг, оказанных населению, по каждому населенному пункту.

При заполнении сведений по форме следует руководствоваться Указаниями по заполнению,
приведенными в бланке.

В случае отсутствия наблюдаемого явления респондент должен направить подписанный в
установленном порядке отчет по форме, незаполненный значениями показателей («пустой» отчет
по форме). Во всех представляемых отчетах такого вида должен заполняться исключительно
титульный раздел формы, а в остальных разделах не должно указываться никаких значений
данных, в том числе нулевых и прочерков.

Срок предоставления формы за 2024 год – с 1 февраля по 3 марта 2025 г.
В соответствии со ст.8 ч.7 Федерального закона от 29.11.2007 г. № 282-ФЗ «Об официальном

статистическом учете и системе государственной статистики в Российской Федерации»
(с изменениями) первичные статистические данные, документированные по формам федерального
статистического наблюдения, предоставляются респондентами в форме электронного документа,
подписанного электронной подписью.

Нарушение порядка предоставления первичных статистических данных или
несвоевременное предоставление этих данных, либо предоставление недостоверных первичных
статистических данных влечет ответственность установленную Кодексом Российской Федерации
об административных правонарушениях.
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